Pressemitteilung

Digitale Schadenservices fiir Flottenbetreiber: thyssenkrupp Start-up carValoo und TOV
Rheinland schlieBen Kooperationsvereinbarung

= Zusammenarbeit bei digitaler Schadenerkennung und Schadenabwicklung
=  Start-up carValoo mit neuem digitalen Service fur Flottenbetreiber
= (Cloud-Service meldet Schadenereignisse und betriebsrelevante Analysen in Echtzeit

Die carValoo GmbH und der TUV Rheinland haben heute eine Vereinbarung zur
Zusammenarbeit bei digitalen Schadenservices flr Flottenbetreiber unterzeichnet. Zentraler
Bestandteil der Kooperation ist ein vom thyssenkrupp Start-up-Unternehmen carValoo
entwickelter Cloud-Service. Dieser Service bietet Flottenbetreibern detaillierte Erkenntnisse
zu Fahrzeugzustand, Schadenereignissen und Gebrauchshistorie in Echtzeit. Basierend auf
dieser Analyse kann der TUV Rheinland im Schadenfall binnen kiirzester Zeit auf digitalem
Wege Zusammenhange prifen, die Schadenhéhe ermitteln und bei Bedarf weitere
Sachverstandigenleistungen anbieten.

Dr. Tom Althoff, Geschaftsfiihrer der carValoo GmbH: ,Wir bieten den Flottenbetreibern
eine hochprazise, auf kinstlicher Intelligenz basierende Schadenerkennung fir ihre
Fahrzeuge. Zudem integrieren wir alle relevanten Daten nahtlos in die Systeme und
Prozesse unserer Kunden. Der TUV Rheinland wiederum kann dazu maBgeschneiderte
Dienstleistungen zur Schadenabwicklung anbieten. Beide Geschaftsmodelle erganzen sich
somit perfekt.” In Kooperation wollen beide Unternehmen ihre Services gemeinsam
anbieten und neue Kundengruppen erschlieBen.

Dr. Karl Obermair, Director Future Mobility bei TUV Rheinland: ,Der TUV Rheinland steht
seit vielen Jahrzehnten fur héchste Qualitdt und Zuverlassigkeit in seinen Dienstleistungen.
Die automatische Schadenerkennung von carValoo Gberzeugt durch ihre Prazision. Erganzt
durch unsere digitale Schadenbewertung bietet sie einen erheblichen Mehrwert, um
Schaden praziser einzuordnen und die richtigen Folgeprozesse unmittelbar einleiten zu
kdnnen. Mit dieser Kooperation erweitern wir unsere digitalen Dienstleistungen, mit denen
wir die smarte Mobilitdt von morgen begleiten. Dazu gehért zum Beispiel auch unser
Trusted Data Center mit dessen Hilfe wir eine DSGVO konforme Verarbeitung von
Fahrzeugdaten unterstitzen.”

Das Herzstlick des von carValoo bereitgestellten Cloud-Service ist die kiinstliche Intelligenz,
die aus den Bewegungsdaten eines Fahrzeugs jede Art von Gebrauchs- oder
Schadenmuster zuverlassig erkennt. Zur Erfassung der Daten verwendet carValoo eine
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werden kann. Alternativ l&sst sich der Service auch in bereits vorhandende Hardware des

Kunden integrieren.

Die dazu gehérende carValoo WebApp bietet Flottenmanagern einen Uberblick iiber den
Zustand ihrer Fahrzeugflotte in Echtzeit und informiert automatisch uber aufgetretene
Schaden. Folgeprozesse wie Dokumentation, Begutachtung und Schadenmanagement
erfolgen ebenfalls digital und weitgehend automatisiert Gber die App.

sUnser Ziel ist es, den bisher noch extrem aufwandigen, weil Gberwiegend manuell
gepflegten Schadenprozess flr Flottenbetreiber und Endkunden schneller, praziser und
kostengunstiger zu machen. Dazu gehért auch die prazise Zuordnung zum Verursacher bei
nicht gemeldeten Schaden. Zudem tragt unsere Cloud-Lésung dazu bei, die Sicherheit in
intensiv genutzten Flottenfahrzeugen zu erhéhen. Da unsere kinstliche Intelligenz auch
Schéden und VerschleiB erkennt, die das bloBe Auge nicht sieht, kann bei gezielter und
rechtzeitiger Schadenbehebung die Sicherheit aller Nutzer erhéht werden®, so Althoff
weiter.

Uber die Schadenerkennung hinaus bietet carValoo auch volle Transparenz iiber
nutzungsabhangige Fahrzeugdaten, wie beispielsweise Tankflllstand, Batterieleistung,
Reifendruck sowie Servicemeldungen an. Flottenbetreiber kdnnen damit Wartungsarbeiten
effizienter durchflihren, Kosten sparen und die Fahrzeugsicherheit erhéhen.

Das Start-up carValoo ist aus einem Corporate Inkubator bei thyssenkrupp hervorgegangen
und tritt seit 2020 als eigenstandige Gesellschaft auf. Zum Kundenstamm gehdéren bereits
Carsharing- und Logistikunternehmen sowie Autovermietungen, die die carValoo
Technologie bereits erfolgreich einsetzen.

thyssenkrupp in der Automobilindustrie

thyssenkrupp ist einer der fihrenden Zulieferer und Entwicklungspartner der internationalen
Automobilindustrie. Das Produkt- und Serviceangebot umfasst Werkstoffe, Hightech-Komponenten
sowie System- und Automatisierungslésungen fiir den Fahrzeugbau. Der Umsatz von thyssenkrupp
mit Kunden aus der Automobilindustrie lag im Geschéftsjahr 2019/20 bei 8,6 Milliarden Euro.
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